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Девятый класс(18 часов)
Деловое общение.

Предмет « Культура общения» ведётся как предмет школьной компетенции. Рабочая программа составлена на основе Программы «Культура общения» 1-11 кл., под редакцией И. А. Стернина, Воронеж 2002 год. Программа рассчитана на  18 часов в год (0,5 Ч. в неделю). 
Предмет «Культура общения дополняет обучение русскому языку и формирует у учащихся прежде всего культуру устного общения.

Целью   обучения   предмету   «Культура   общения» является формирование коммуникативной грамотности учащихся.
Коммуникативная грамотность предполагает формирование у учащихся:
· устойчивых риторических навыков;
· умений и навыков культуры устной речи;
· навыков культуры общения.
Конечной целью обучения является формирование устойчивых навыков культуры общения в коммуникативном поведении учащихся.На уровне навыков учащиеся должны, в первую очередь,освоить такие виды речевой деятельности, которые ежедневно используются учащимися в школе и при общении друг с другом: устный ответ, публичную защиту результатов учебной или исследовательской работы, выступление на конференции, защиту реферата, защиту мультимедийной презентации, учебный диалог, умение слушать, общение со сверстниками, с мальчиками и девочками. Эти виды деятельности постоянно применяются детьми в речевой гимнастике. Учитель вносит необходимую коррекцию, обусловленную правилами речевого этикета и эффектного общения.
атикетами речевого тгкегамися.Используется материал учебника: И.А. Стернин.  Деловое общение. Воронеж.2009.

Учебно-тематический план. Содержание предмета.

	№
	Блок
	
	Содержание
	Рекомендации

	1.
	Законы, правила и приёмы общения.
	4ч.
	Законы, правила и приёмы общения.

Законы общения.


	Урок №1-4


	2.
	Эффективное речевое воздействие.
	3ч.


	Принципы и правила бесконфликтного общения.

Понятие речевого воздействия.

Коммуникативная позиция говорящего.

Невербальное и вербальное общение.

Общение в кризисных ситуациях.
	Урок №5 -7


	3.
	Поведение в споре
	2ч.
	Понятие спора.

Аргументация.
	Уроки № 8- 9

	4.
	Понятие, виды и приёмы делового общения.
	4ч.
	Понятие, виды и приёмы делового общения.

Деловое слушание.

Общение на экзамене.

Общение с официальными лицами.

Деловое общение по телефону.
	Уроки № 10 -13


	5
	Национальные особенности общения.
	1ч.
	Национальные особенности общения.
	Уроки №14


	6.
	Деловое письмо.
	2ч.
	Деловое письмо
	Уроки №15 -16

	7.
	Деловое общение. Итоговое повторение
	2 ч
	Деловое общение
	Уроки №17 -18


Учащиеся 9 класса 

должны знать:
· основные законы общения;

· основные способы речевого воздействия;

· принципы и правила бесконфликтного общения;

· виды споров;

· виды деловых стилей, писем и документов;

· правила и приёмы общения при собеседовании с работодателем.

должны уметь:
· различать нормативные правила общения и правила речевого воздействия;

· обнаруживать в общении действия изученных законов общения;

· использовать правила и приёмы реализации бесконфликтного общения;

· определят свой деловой стиль;

· подготавливать деловые документы.

          Литература для учителя и учащихся:

И.А. Стернин.  Деловое общение.Воронеж.2009.
« Культура общения» Дидактические материалы.
Календарно-тематическое планирование по культуре общения в 9 классе (18 час)

	Программный материал. 
	№ урока
	Тема урока
	Предп. дата
	Факт.дата
	Виды деятельности
	Оборудование
	Валеология

	1. Законы, правила и приемы общения (4ч)
	1
	Законы, правила и приемы общения
	14.01
	
	
	
	

	
	2 – 4
	Общие законы развития общения
	21.01
	
	
	
	Ритмич. упражнения

	
	
	
	28.01
	
	
	
	Ритмич. упражнения

	
	
	
	04.02
	
	
	
	Ритмич. упражнения

	2.Эффективное речевое воздействие (3ч)
	5
	Понятия речевого воздействия.

Правила бесконфликтного общения
	11.02
	
	
	
	

	
	6
	Эффективное речевое воздействие.

Вербальное и невербальное общение.
	18.02
	
	Практикум
	
	Упражнения на осанку

	
	7
	Общение в кризисных ситуациях
	25.02
	
	
	
	

	3. Ведение спора (2ч)
	8 – 9
	Понятие спора. Ведение спора. Аргументация в споре. 
	04.03
11.03
	
	
	
	

	4.Национальные особенности общения (1ч)
	10
	Особенности общения народов мира. Особенности русского общения
	18.03
	
	
	
	Ритмич. упражнения

	5. Принципы делового общения (4ч)
	11
	Понятие эффективного делового общения. Основные требования к деловому общению
	01.04
	
	
	
	Физминутка

	
	12
	Деловой стиль
	08.04
	
	
	
	

	
	13
	Деловое слушание. Общение на экзамене
	15.04
	
	Деловая игра
	
	

	
	14
	Общение с официальными лицами
	22.04
	
	Деловая игра
	
	

	6. Деловое письмо (2ч)
	15
	Деловое письмо. Виды деловых писем. Требования
	29.04
	
	Практикум 
	
	

	
	16
	Деловое общение
	06.05
	
	Тренинг
	
	

	7. Итоговый урок (2ч)
	17
18
	Деловое общение. Обобщающий урок
	13.05
20.05


	
	тест
	
	


